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LITBANG KOPMA UNILA 

  Apa yang harus diperbaiki dari 

kegiatan keorganisasian dan 

pengembangan KOPMA? Apakah 

sudah inovatif  dan relevan dengan 

situasi saat ini? 

Secara umum kegiatan 

keorganisasian  dan 

pengembangan KOPMA sudah 

cukup baik. Namun masih ada 

beberapa kekurangan sehingga 

kurang efektif.  

Yang perlu diperbaiki : 

 Sosialisasi kegiatan. 

 Pemberdayaan staff. 

 Kegiatan yang lebih menarik lagi. 

 Tingkat kematangan dan persiapan 

kegiatan baik dari segi teknis dan 

acara. 

  Menambah kegiatan yang berkaitan 

dengan pelatihan dan pendidikan 

guna menambah ilmu/wawasan. 
 



LITBANG KOPMA UNILA 

  Apa yang harus diperbaiki dari 

pelayanan KOPMA? Apakah sudah 

inovatif  dan relevan dengan kondisi 

pandemi saat ini? 

Sudah sangat baik, inovatif 

serta relavan dari segi 

pembayaran, surat menyurat, 

dan pendaftaran. Mungkin 

hanya perlu lebih 

ditingkatkan lagi dari segi 

pemberitahuan dan 

sosialisasi kepada anggota. 



LITBANG KOPMA UNILA 

  Menurut anda bisnis apa yang 

cocok dengan situasi pandemi 

saat ini? 

 Bisnis berbasis online. 

 Jasa online seperti paid 

promote, desain grafis dan 

jasa pembuatan vidio. 

 Alat-alat kesehatan seperti 

handsanitizer, masker, dan 

perlengkapan new normal 

lainnya. 

 Food delivery tak hanya 

makanan dan minuman tapi 

juga kebutuhan pokok. 

 Kuota. 
 

 
 
 



  Pada masa new normal, apa 

yang sebaiknya KOPMA UNILA 

siapkan dan apa yang harus 

dibenahi? 

LITBANG KOPMA UNILA 

 Menerapkan protokol 

kesehatan dan social 

distancing di semua unit 

usaha kopma dan sekret. 

 Adaptasi kebiasaan baru 

dan memulai kegiatan 

yang sekiranya bisa di 

lakukan secara tatap 

muka. 

 Branding produk dan 

Pengembangan usaha 

KOPMA UNILA. 

 Memperbanyak kegiatan 

nonformal guna menjalin 

silahturahmi dan 

komunikasi antar anggota. 

 



LITBANG KOPMA UNILA 

  Menurut anda apakah Pengurus 

dan UKA sudah memberikan 

pelayanan yang terbaik untuk 

anda?  

“Menurut saya sudah, ketika ada yang 

tidak dimengerti kemudian bertanya 

kepada kakaknya Alhamdulillah 

kakaknya responnya baik dan ramah.” 

“Kurang maksimal dan efektifnya kegiatan 

UKA dikarenakan kegiatan UKA lebih 

efektif dilakukan secara offline.”  

“Menurut saya pengurus dan UKA telah 

memberikan yang terbaik untuk kemajuan 

dan keberlangsungan kegiatan kegiatan 

kopma terutama dalam kondisi dan situasi 

saat ini.” 

 
“Sudah baik walaupun belum sepenuhnya 

maksimal.” 



KRITIK DAN SARAN 

LITBANG KOPMA UNILA 

 Ontime di semua kegiatan. 

 Lebih banyak berinteraksi lagi 

antar sesama supaya lebih 

terasa kekeluargaanya. 

 Mulai adaptasi dengan 

kebiasaan baru. 

 Lebih kreatif dan inovatif lagi 

apalagi di saat pandemi 

sekarang ini. 

 

“Semoga kedepan nya kopma 

bisa lebih maju lagi anggota nya 

semakin solid dan akrab dan 

usaha nya berjalan dengan 

lancar” 

 

“Jangan lelah berinovasi dan 

mengembangkan kreativitas” 

 

 



Tetap semangat!!! 
 

litbang.kopmaunila.com 

TERIMAKASIH 

Sudah menyampaikan aspirasimu!! 


